Kecskeméti SZC Grof Karolyi Sandor Technikum
6000 Kecskemét, Bibo Istvian utea 1.
Nyilvantartasi szam: B/2021/002377

04163011
Elelmiszer-eladd

képzeési program

El§zetes mindsitést végzd szakéntd szigndja



Kecskeméti SZC Grof Karolyi Sindor Technikum
6000 Kecskemét, Bibo Istvin utca 1.
Nyilvantartasi szam: B/2021/002377

KEPZES] PROGRAM | J

1. A képzési program

i el T Elelmiszer-eladé
| megnevezése i zer-cl ]
] A pEp 'kovcwlmeny Elelmiszer-eladé
megnevezese
A programkivetelmény
1.3 az(_mosit{) szzixL | 041?3011 _ B
1.4. A képzés célja

A képzés célja, hogy a képzésben résztvevd sajétitsa el az Elelmiszer-eladd szakképesités megszerzéséhez
sziikséges elméleti és gyakorlati ismereteket, készségeket és kompetenciakat.

1.5. A képzés célcsoportja

A képzés célcsoportjat jelenti minden olyan személy, aki a belépési feltételeknek megfelel és a képzési
programmal elérhetd ismeretek, készségek és kompetencidk megszerzését tlizte ki célként maga elé.

2. A képzés sorian megszerezheté kompetenciak

A szakmai képzésben résztvevo a képzés eredményes elvégzésével képes lesz

|

2.1

» Kdzremiikodik az aruatvétel folyamataban.

* Részt vesz az élelmiszerek raktiarozasiban, eladasra t6rténd elékészitésében.

» Részt vesz a készletgazdalkodasban, az optimalis készletnagysdg fenntartdsaban.
« Aruajanlassal segiti a vevét a vasarlasi dontésben.

* Az arut jellegének megfelelGen késziti eld, szeleteli, darabolja, kiméri, majd becsomagolja a
vevo részére.

» Kialakitja az iizlet polcképét, arufeltéliést végez. Képes az eldre elkészitett polctitkor/kihelyczési
térképét hasznalni.

* Kialakitja a termékek pultban torténd elhelyezését.
« Vezeti az élelmiszerkereskedelemben hasznalt dokumentumokat, bizonylatokat.

* Alkalmazza az élelmiszer biztonsagi, higiéniai, munkabiztonsagi, kornyezetvédelmi szabalyokat
az adruforgalmi tevékenység minden szakaszaban,

= Osszeallitja az drcimkéket, feliratokat a kihelyezéshez. Fogyaszt6i 4rat szdmol.
» Megfeleld modszerekkel kezeli a vasarldi ¢szrevételeket, panaszokat,

= Akcids fogyasztoi drat szamol.
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3.A programba valé bekapcsolédas feltételei

| 3. I ] Iskolat ﬁlﬁképzm‘tﬁég

' alapfok iskolai végzettség

36. | Egyéb feltételok

32, | Szakmai ei&kemmég e |
31 Egészségilgyi I
ﬂkaim&sségt k&veteimény i

22 smazgyakoﬁa:wm |
35 gwwwen elvirt \
Bk ismemi@k |

|

4. A programban valo részvétel feltételei

‘ Reszvetcl kévetésenek
4.1.
modja

J elenléti iv

‘ 4.2, Megengedett hiényzas

43, Egyéb feltételek

5. Tervezett képzési idé

80 6ra

E2S T@sszaas raszam
6. A tananyagegységek
g Tananyagegység megnevezése _
61 | Elelmiszer-elad6
6.1. Tananyagegység
| Tananyagegység ' Elelmiszer-eladé
‘ megnevezése |
" o ) A képzés célja, hogy a képzésben résztvevd sajatitsa cl az
6.1.2. | Tenanyagegység célja - Elclmis:/_cr-clad(’) szakképesitcs megszerzéschez szikséges
- | chinéleti €s gyakorlati ismereteket, készségeket és kompetencidkat.
R A 1. témakér: Kereskedclmi ismeretck - 60 Kovetelmények
[ ismertetése 1 Ora
613 ‘Tatmlma (a foglalkozdsok |
b i megnevezésével) '

. | meghatérozasa | 6ra

A beszerzend6 druk mennyiségének és Gsszetételének
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| Szallitoi partnerek kivalasztasa- esettanulmannyal. 1 6ra
|
|

| Az aruk megrendelése- esettanulmannyal. 1 6ra

Aruatvétel Iépései, a kereskedelmi tevékenységre gyakorolt
[ hatasa 1 Ora

Aruétvétel elokészitése, aruk fogadasa- gyakorlati példékkal,
feladattal segitve. 1 6ra

| Aruétvétel lebonyolitasanak folyamata- gyakorlati példakkal,
feladattal segitve. 1 éra

Témazaras — tudasmérés. 1 ora
Az aruatvétel adminisztracids feladatai, és bizonylatai. 1 ora

Szallitdkkal szembeni kifogasok intézésének maodjai, szabélyai 1
ora

A hatékony készletgazdalkodés szempontjai 1 éra
|
A készlet dsszetételének, nagysaginak meghatarozasa 1 6ra

. Aruk tarolsa | 6ra

Eldzetes mindsitést végzo szakértd szigndja
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A készletgazdalkodast segitd mobileszk6zok, szkennerek
mikddése- gyakorlati példakkal. 1 ora

A készletnyilvantartds, a készletnagysag megallapitasanak
szerepe, modjai (készletndvekedés, készletcsdkkenés) —
esettanulmannyal. 1 6ra

Témazaris — tudisfelmérés 1 6ra

A leltdrozés céljai, fajtii és jellemz6i | 6ra

Leltarozas elokészitése, leltarozas lebonyolitasa 1 ora

Leltarszamitasai feladatok, és a leltdrozas bizonylatai
(hagyomanyos, papir alapt bizonylatok) I 6ra

Leltareredimény megéllapitasa, leltareltérés okai — feladattal
segitve. 1 ora

| A szamitasok szerepe a kereskedelemben. Mérések, kerekitések.
1 6ra

Afa szerepe, jellemz6i 1 6ra

Ar felépités, beszerzési és eladasi ar, arrés. | ora

Haszonkulcsok, arképzes a gyakorlatban ( arszorzo) 1 6ra

Bldvetes mindsitést végrd szakértéd szigndja
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Aremelés, drengedmény szimitésa 1 6ra

Készletek elemzése — atlagkészlet 1 6ra

Forgasi sebesség szamitésa, értelmezése 1 éra

Témazaras — Tudasmeéreés 1 6ra

! Aruforgalmi mérlegsor szerepe, elemei 1 6ra

Leltar és készletgazdalkodés kapcsolata 1 ora

| Az aruelokeszités menete, vonatkozo szabdlyok, eléirasok 1 ora

Az aruk eladotéri elhelyezésére szolgild berendezésck 1 ora

[ Az drucimke kitelezd tartalmi elemei, az ar feltiintetés szabalyai
— gyakorlati példakkal, feladattal segitve, 1 ora

} | Az 4r feltiintetéshez és a cimkézéshez sziikséges hagyomanyos €s |
digitlis eszk6z6k (pl vonalkdd, QR kéd a termékeken) a |
cimkenyomtatd hasznélata. 1 6ra ‘

A polctiikér/kihelyezési térkép elkészitésének szabalyai —
gyakorlati példakkal, feladatlal segitve. | ora !
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bizonylatolasi eljarasok. 1 ora

szamitasi modszerei. | ora

Témazaras — tudasmeéres. | o6ra

Az arkedvezmények, akciok bevételndveld hatdsa. 1 éra

Arszamitasi feladatok. 1 6ra

| Témazaris — tudasmérés 1 6ra

‘ A munkavédelem forgalomrendszere, szabélyozasa/ A
biztonsagos munkavégzés feltételei 1 ora

Munkaltat6, és munkavéllalé jogai és kotelezettségei | ora

Munka alkalmassagi vizsgalatra, oktatdsra, munka- és
védéruhdzatra vonatkozo eldirasok. 1 6ra

Veszélyforrasok, és kockazati tényezék a munkahelyen. 1 ora

Kézi- és gépt anyagmozgatasra vonatkozd szabalyok 1 6ra

Lilzetes minbsitést végzo szakértd szignija
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' ﬁunica;he_lyek kialakitdsanak alapvetd szabélyaf: kozlekedd
utakra, arutaroldsra vonatkozo szabalyok, eldirasok, jelolések 1
ora

Balesetek, munkabalesetek és foglalkozasi megbetegedések
meghatarozasa / munkabalesetek kivizsgalésa, bejelentése,
adminisztracioja 1 6ra

Munkabaleseti jegyz6konyvek kitoltése 1 ora

Aru- és vagyonvédelmi eszkozok fajtai, f5 jellemz6i | 6ra

i
Ertékesitési modok jellemzése 1 ora |

|

| Visarlasi dontés folyamata 1 6ra

Eladas folyamata — esettanulmannyal 1 6ra

Ertékesités utdni teend6k — gyakorlati példakkal. 1 ora

A vasarlok befolyasanak eszkozei — esettanulmannyal | 6ra

Fogyasztévédelem intézményrendszere / fogyasztokat megilletd
jogok 1 ora

Vasarléi kifogasok intézésének modjai — esettanuimannyal 1 6ra

Eldzetes minGsitést végz szakértd szigndja
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| Szavatossag, terméksza\a)ss_ég ( esettanﬁnényok
| megbeszélése) | oOra

Osszefoglalo feladatsor 1 6ra

Felkésziilés a szakmai vizsgara | ora

2. témakdr: Az élelmiszerek forgalmazdsa - 20 Az
| élelmiszerek arujellemzdi és forgalmazasuk feltételei 1 ora

Az élelmiszerek Osszetevli, jelélésik 1 ora

Az élelmiszer-fogyasztas és egészség 1 ora

Korszerii élelmiszerek ¢€s taplalkozasi iranyzatok 1 ora

Szamonkérés 1 ora

Az ¢lelmiszerek romlasat el6idézo tényezdk 1 ora

I
Az élelmiszerbiztonsagi szabdlyok 1 6ra

HACCP kévetelményei 1 6ra
|

Higiéniai szabalyok betartasa az ¢lelmiszer kercskedelemben 1
ora

1ilGzetes mindsitést végzd szakértd szigndja
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Az élelmiszerek eltarthatdsaga, minéségmegorzesi idok 1 éra

Az élelmiszer aruk fébb csoportjai 1 6ra

SiitGipari termékek valasztéka, tarolasa, eladdsa 1 ora

Husfeldolgozoéipari termékek, valasztéka, tarolasa, eladdsa 1 ora

Z6ldség,-gytimdlcs aruk valasztéka, kezelése, tarolasa,
forgalmazasa 1 6ra

! , x ,
Szamonkérés 1 6ra

Fogyasztovédelmi eldirasok 1 ora

Munkabiztonsagi szabalyok 1 ora

Kormyezetvédelmi szabalyok 1 dra

Osszefoglals 1 6ra

Ismétlés, rendszerezés 1 ora

10
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| 6.1.4. | Terjedelme | 80 6ra
15k aformil. - | Egyéni, Csoportos, Frontalis
| A e e — -
Eloadas, Moderaciés madszerek, Tréning modszerek, Tranyitott
| 6.1.6. | Képzési modszerck gyakorlati feladatmegoldas, Irdnyitott egyéni gyakorlati
| feladatmegoldas
Beszamithat6 oraszdm
6.17. | (kontaktératol eltérs 40 6ra
munkaforma alkalmazéasa
esetén)
f‘z eléz‘ete.s vtu'dés MErESe | Résztvevs kérésére biztositott. Diagnosztikus eldzets tudasmeérés
6.1.8. | és beszaml-tASanak _ és értékelds.
lehetdségei ¢s maodja
| A tananyagegység .| Aképzés elvégzésérdl sz616 tanisitvany kiadisanak feltétele a
6.1.9. el_vegzesem] s2616 lgazolas | zérévizsgan ,,Megfelelt” mindsités megszerzése.
| kiadédsdnak feltételei

7. Csoportlétszam

| 7.1 | Maximalis csoportlétszam | 40 £

8. A képzésben részt vevo teljesitményét értékelé rendszer leirasa

A fejlesztd értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevok fejlddését timogassa, a tanulasi igényeket
pontositsa, az oktatok tanulasszervezési feladatait segitse.

A képzés kozbeni fejlesztd értékelés, az irdsbeli, szdbeli, gyakorlati beszdmoltatdsok, az ismeretek
szamonkérésének maddjai lehetnek:

* Visszakérdezés,

*» Gyakorlati feladatmegoldas,

* Képzésben résztvevé visszajelzései,
* Beszélgetés

» Feladatlap kit6ltése,

» Hazi feladat ellentrzése,

« frasbeli felelet.

A fenti fejleszt értékeléshez nem tartozik mindsités, a tanulasi és tanitasi folyamatokat szolgalja.
Résztvevl zard (szummativ) értékelése:

A képzés zarovizsgaval zarul. A zardvizsga a képzés végén keriil megtartdsra és két részbdl all,

Az irdsbeli vizsgafeladatot a képz6 Allitja 0ssze az alabbi témak6rokbdl:

= druforgalmi ismeretek,

11

Eldzetes mindsitést végzd szakénd szigndja



Kecskeméti SZC Grof Karolyi Sandor Technikum
6000 Kecskemét, Bibé Istvan utea 1.
Nyilvantartasi szam: B/2021/002377

» szakmai szamitasok,

* jogszerli miikddés.

Projektfeladat

A képzb allitja 6ssze aruforgalmi gyakorlati tevékenység €s druismereti tevékenység témakorokben.

A zéréfeladaton megszerezhet mindsitések:

* Megfelelt
* Nem feleit meg

A megszerezhetd mindsitésekhez tartozé kvetelményszintek:

frasbeli feladat:

* Megfelelt: a zar6feladaton elért legalabb 40%-os teljesitmény

* Nem felelt meg: a zarofeladaton elért 39% vagy az alatti teljesitmény.

Projektfeladat:

* Megfelelt: a zarofeladaton elért legalabb 40%-os teljesitmény

* Nem felelt meg: a zar6feladaton elért 39%, vagy az alatti teljesitmény

| A képzés elvégzésértl

9.1. | sz6l6 tantsitvény
| kiadésdnek feltételei

92 A képesith vizsgéra
* | boesétds feltételed

9. A képzés zdrisa

A képzés elvégzésérl szold tanusitvany kiadasanak

feltétele a zarovizsgan ,.Megfelelt” mindsités megszerzése.

A szakmai képzés kivetelményeinek teljesitésérol a képzé
intézmény altal a felnéttképzési adatszolgaltatdsi rendszerben

kiallitott tandsitvany.

10. A képzési program végrehajtasihoz sziikséges feltételek

1 10.1. | Személyi feltételek

4 U S

102 bigtositéstnak média

| Személyi feltételek

| szerzddéssel.

| 10.3. | Térpyi feltételek

' Elméleti oktato: a képzési tartalomnak megfelel6 szakos tanari

| szakképzettséggel, ennek hianyaban a képzési tartalomnak
megfeleld felséfokn végzettséggel és szakképzettséggel vagy
felsofoki végzettséggel és a képzés tanulmanyi teriiletének
megfelel6 szakképesitéssel rendelkezé oktatd.
Gyakorlati oktatd: a képzési tartalomnak megfeleld fels6fokn
végzettséggel &s szakképzettséggel vagy a képzés tanulmanyi
teriiletének megfeleld szakképesitéssel &s legalabb Gtéves

| szakmai gyakorlattal rendelkez6 oktatd.

Az oktatdt a képzd intézmény fbglalkoztatja munkaszerzédéssel,
megbizasi szerzddéssel vagy az oktaté alkalmazasat bizonyitd mas

Keépzési helyszin:

12
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Térgyi feltételek

104. | pitostiasinak modie

10. 5. | Egyéb speclé.hs feltételsk

» a képzésben részt vevd személyek rendelkezésére 4ll1o, minimum
1,5 m2/f6 alapteriilet(i oktatoterem;

+ képzésben részt vev személyek és az oktatok szdmara asztalok,
székek;

* képzés megvaldsitasahoz szitkséges oktatastechnikai eszkozok;
» az egy idGben jelen 1évo résztvevdi létszam figyelembevételével
illemhely.

Eszkozjegyzék:

* hiitéberendezések, hiitépultok

+ Magyarorszigon forgalomba hozhatd, értékesitési célt szolgalo
élelmiszerek a vizsgafeladatnak megfelel$ valasztékban

« élelmiszerek fogyasztdi csomagolaséra felhasznalhato
csomagoldanyagok, a csomagolashoz hasznalt berendezések,
eszkozok

» mérlegek, mérdeszk6zok

» vagd, szeleteld, darabold eszkozok

* arutarold és bemutatd berendezések

» kddleolvas6, egyéb mobil eszkdzok,

« arfeltiintetéshez alkalmazott eszkGzok, nyomtaték

» egyszer hasznalatos kitény, sapka, kesztyti

| » az élelmiszerkereskedelemben sziikséges dokumentumolk,

1 bizonylatok

» a vizsgatevékenység helyszinéiil szolgald kereskedelmi egység

| eladd tere, hiit6- és raktarhelyiségei, aruatvételi, valamint

----- PR e |

képzésben résztvevd sajat eszkdzeként biztositja.

elékészitb terei
* szamitogép
* nyomtato

Nem kontaktoras képzési rész esetén: internetelérés és olyan
eszkoz/eszkozrendszer, amely alkalmas az online képzési rész

| kbvetésére.

A képzési helyszinek, oktatétermek, targyi feltételek,

eszkdzbk meglétét felnditképzo tulajdonjog, hasznalati jog vagy
bérleti

jogviszony alapjan biztositja.

Nem kontaktoras képzési rész esetén az
internetelérést és a sziikséges targyi, szamitastechnikai eszk6zoket
a

] Egyéb specidlis feltételck

A képzési programot az Fktv. 11.§ 2. bekezdése alapjin el6zetesen mindsitettem.

Mindsités helye: —~

Mindsités idopontja:
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A szakért6 neve:

A szakérté nyt. szama:

/ 14 ~
5 2
; LAAT
--------------- SR PE00a0000060100ENTAER0OURBOIRIRIPIEE erossrsssceoivcvccse i l:‘-.lio.-lo~n_||looooo¢lc'l-o
felndttképzési szakértd alairasa felnéttképzo képviseldjének alairdsa

14

Eldzetes minbsitést végzi szakérnd szignoja



